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Prot. N.  __________                   Napoli, 24/07/2024 

 

 

• Ai sigg. Genitori degli alunni nuovi iscritti alla Scuola Primaria 

e Secondaria di I grado a. s. 2024/2025 

 

- al personale docente 

-  
- al D.S.G.A. 

• Atti/Sito web 

 

 

Oggetto: Funzionalità di “ComUnica”, il nuovo servizio digitale della piattaforma Unica dedicato 

allo scambio di documenti, informazioni e dati tra Scuola e Famiglia (Nota MIM prot.n. 3601 del 

01/07/2024). 

Come noto, nell’ambito del piano di semplificazione degli adempimenti amministrativi delle Scuole 

(“Piano di semplificazione per la Scuola”), è stata realizzata Unica, la piattaforma per famiglie e studenti 

che mira a creare un unico punto di accesso ai servizi informativi e dispositivi dedicati a orientamento, 

offerta formativa, onboarding e fruizione dei servizi scolastici e amministrativi. 

 

La Piattaforma, in esercizio dall’11 ottobre 2023, raccoglie al suo interno tutti i servizi dedicati a famiglie, 

studentesse e studenti messi a disposizione dal Ministero dell’istruzione e del merito. Ai sensi della nota 

prot.n. 40055 del 12 dicembre 2023, anche il servizio per le iscrizioni online per l’anno scolastico 2024/2025 

è stato integrato in Unica. 

A tal proposito, dal 27 giugno 2024, è stata implementata all’interno della piattaforma Unica una nuova 

area dedicata alla digitalizzazione del processo di scambio di dati e documenti tra scuola e famiglia: 

“ComUnica”. Il servizio, il cui utilizzo da parte delle Istituzioni scolastiche è da considerarsi facoltativo, 

come parte di una sperimentazione prevista per l’a. s. 2024/2025, è funzionale in primo luogo 

all’integrazione dei dati per le iscrizioni accettate all’a. s. 2024/2025. 

Il nuovo servizio tra scuola e famiglia si pone l’obiettivo di facilitare la condivisione di documenti e dati 

utili sia per l’avvio sia per la gestione dell’anno scolastico. 

 

Da fine giugno, i genitori dei nuovi iscritti alle Scuole Primarie e Secondarie di primo grado possono 

compilare il modulo per la trasmissione di dati e informazioni aggiuntive rispetto a quanto precedentemente 

inserito nella domanda di iscrizione. In particolare, è possibile: 

• modificare i propri dati anagrafici e inserire i dati relativi al secondo genitore; 

• visualizzare, se presente, la Certificazione delle competenze della Scuola Primaria trasmessa 

automaticamente dalla scuola di provenienza alla scuola di destinazione; 

• accettare la presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali. 
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Una volta completato il modulo per la trasmissione delle informazioni aggiuntive rispetto alle domande 

di iscrizione, i dati e i documenti sopra riportati sono resi disponibili all’interno di specifiche sottosezioni 

di ComUnica. 

 

Per approfondimenti di dettaglio si rimanda alle apposite FAQ (Frequently Asked Questions) e Manuali 

Utente presenti all’interno della sezione “Assistenza”. 

 

Si invitano i genitori a “familiarizzare” con la piattaforma Unica, in vista delle ulteriori funzionalità che 

saranno attivate nei mesi di settembre-ottobre, come da roadmap contenuta nella nota MIM prot.n. 4831 

del 27/06/2024. 

 

Si precisa che l’utilizzo del servizio digitale “ComUnica” è da considerarsi facoltativo da parte delle 

scuole, come parte di una sperimentazione prevista per l’a. s. 2024/2025, e che quest’Istituto informerà 

tempestivamente le famiglie in merito alle funzioni che intenderà utilizzare. 

 

 
IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Prof.ssa Paola Carnevale 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa - ex art. 3, c. 2, D.lgs. 39/93 
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ComUnica: arriva il nuovo servizio 

digitale tra scuola e famiglia 
A partire dal 27 giugno, i genitori dei nuovi iscritti alle Scuole 

primarie e secondarie di primo grado potranno condividere con la 

Scuola documenti e dati utili all’avvio dell’anno scolastico 
 

 

 

 

 

 

 

1 

Aggiungere dati 
per le iscrizioni 
accettate 
Puoi utilizzare il nuovo 

servizio digitale per 

fornire dati e 

informazioni aggiuntivi 

alla Scuola che ha 

accettato la domanda 

di iscrizione 

 

2 
Visualizzare la 

documentazione 

trasmessa 

automaticamente 

Puoi visualizzare i documenti già in 

possesso del sistema scolastico, 

come ad esempio la Certificazione 

delle competenze, trasmessi in 

automatico alla Scuola di 

destinazione 

3 

Proteggere i 
tuoi dati 

Per utilizzare 

ComUnica dovrai 

accettare 

l’informativa sul 

trattamento dati 

personali 

 

 

 

unica.istruzione.gov.it 



 

 

 

 
Scopri di più sulla piattaforma. 

Vai su unica.istruzione.gov.it 


